REGULAMIN AKADEMII CHEER ANGELS
sezon 2025/2026
(aktualizacja 01.09.2025r.)

§1 DEFINICIE

1. Akademia lub Organizator — CHEER ANGELS Cheerleading Academy prowadzona przez Fundacje
Anioty Talentu CA w Warszawie, adres: ul. Ztota nr 7, lok. 18, Warszawa, kod 00-019, NIP:
5252837295, KRS: 0000861769, REGON: 387133310.

2. Regulamin — niniejszy Regulamin okresla prawa i obowigzki Akademii, Klienta oraz Uczestnika,
jak i zasady wspotpracy. Regulamin stanowi umowe zawartg pomiedzy Akademig i Klientem
(samodzielnie i w imieniu Uczestnika).

3. Cennik — dokument zawierajgcy wykaz aktualnych cen za Zajecia organizowane przez Akademie,
wysokos¢ optaty pakietu startowego, zasady ptatnosci, jak réwniez wysokos¢ znizek i rabatéow oraz
warunki ich udzielania; wszystkie optaty podane w Cenniku dotyczg jednej osoby. Cennik dostepny
jest na stronie internetowej www.cheerangels.eu oraz w systemie ActiveNow.

4. Optata pakietu startowego — jednorazowa, obowigzkowa opfata zgodna z Cennikiem.

5. Klient — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra spetnita dwa warunki facznie: 1) opfacita pakiet
startowy; oraz 2) optacita kurs.

6. Uczestnik — osoba fizyczna biorgca udziat w Zajeciach, wskazana przez Klienta.

7. Grupa — wyodrebnione wedtug okreslonych kryteriéw, w tym kolejnosci zapiséw i poziomu
zaawansowania, grono Uczestnikéw, w ramach ktdrego prowadzone sg zajecia grupowe zgodnie
z harmonogramem ustalonym przez Organizatora. Istniejg m.in. grupy lokalne i turniejowe.

8. Grupa turniejowa - grupa, ktérej celem nadrzednym jest udziat we wspdtzawodnictwie
sportowym.

9. Profil Uczestnika - indywidualny profil Uczestnika w systemie ActiveNow, do ktdrego dostep
posiada tylko Klient oraz Organizator, zawierajacy kluczowe informacje, o osobie uczeszczajgcej na
zajecia. Obejmuje on dane osobowe (uczestnika i rodzica), historie rozliczen, historie nieobecnosci,
harmonogram zaje¢, liste zaakceptowanych regulamindw.

10. Zajecia lub Zajecia Cheerleadingu — kurs obejmujacy zajecia sportowe organizowane przez
Akademie, w tym zajecia oparte na nauce technik tanca z wykorzystaniem elementéw gimnastyki,
pompondw i innych akcesoridw wyposazenia sportowego.

11. Zajecia prébne — jednorazowe (pierwsze), bezptatne zajecia dla danej osoby fizycznej, wczesniej
nieaktywnej w Akademii.
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12. Pakiet Zaje¢— ustuga uprawniajgca Uczestnika do udziatu w Zajeciach, prowadzonych przez
Akademie we wskazanej Grupie, w terminie wykupionego Pakietu Zaje¢, z wytgczeniem
w szczegoblnosci: kurséw z oferty specjalnej, warsztatdw i zajec¢ uzupetniajacych.

13. Instruktor — wykwalifikowana osoba prowadzgca Zajecia w Akademii.
14. Semestr — czas odpowiadajgcy semestrowi szkolnemu w wojewddztwie mazowieckim.

15. System — elektroniczny system dostepny za posrednictwem strony internetowej Akademii
www.cheerangels.eu, za pomoca ktérego Klient moze zapisaé Uczestnika do udziatu w Zajeciach.

16. System ptatnosci - system Tpay (Krajowy Integrator Ptatnosci S. A.) operator ptatnosci
internetowych, ktéry umozliwia przyjmowanie ptatnosci za pomocg réznych metod, takich jak BLIK,
karty, szybkie przelewy, ptatnosci.

17. Rok / Dwusemestr — czas obejmujacy rok szkolny (dwa semestry nastepujgce bezposrednio po
sobie, poczawszy od poczatku roku szkolnego).

§2 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Poprzez uczestnictwo w Zajeciach, Uczestnik zobowigzuje sie do podlegania niniejszemu
Regulaminowi.

2. Zapisanie na Zajecia stanowi oswiadczenie Klienta, ze Uczestnik jest zdrowy i nie ma zadnych
przeciwwskazan do udziatu w Zajeciach organizowanych przez Akademie. Klient zobowigzany jest do
poinformowania Akademie o jakichkolwiek przeciwwskazaniach Uczestnika do udziatu w zajeciach
sportowych. Opiekun prawny osoby niepetnoletniej odpowiada za stan zdrowia niepetnoletniego
Uczestnika Zajec.

3. Akademia moze zobowigzac¢ Klienta do przedtozenia zaswiadczenia wystawionego przez lekarza
sportowego o dopuszczeniu Uczestnika do udziatu w Zajeciach. Akademia moze odmowi¢ udziatu
Uczestnika w Zajeciach w przypadku watpliwosci co do stanu zdrowia Uczestnika.

4. Uczestnikiem Zaje¢ moze by¢ Klient bedgcy jednoczesnie Uczestnikiem, jak rdwniez Uczestnik nie
bedacy Klientem.

5. Zajecia sg prowadzone w formie stacjonarnej w miejscu wskazanym przez Akademie. W przypadku
gdyby ze wzgledu na ograniczenia wprowadzane przez wtadze panistwowe lub wiadze lokalne nie
mogty sie odbywaé na danym terenie Zajecia w formie stacjonarnej, Akademia ma mozliwos$¢
prowadzenia Zaje¢ w formie online, za posrednictwem S$rodkéw porozumiewania na odlegtosc.
W przypadku tego rodzaju Zaje¢, Klient zapewnia odpowiedni sprzet, oraz dostep do sieci Internet,
pozwalajgcy na uczestnictwo w Zajeciach. Zajecia online sg rdwnowazne z zajeciami stacjonarnymi.

§3 ZAPISY | UDZIAt W ZAJECIACH

1. Aby uczestniczy¢ w Zajeciach organizowanych przez Akademie nalezy tgcznie spetni¢ nastepujgce
wymagania:
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a. Wypetni¢ formularz zapisdw na Zajecia na stronie Akademii; utworzyé wiasny profil
Uczestnika w Systemie;

b. Zaakceptowaé Regulamin i pozostate dokumenty;
c. Wypetni¢/zaznaczy¢ o$wiadczenia umozliwiajgce uczestnictwo w Zajeciach;

d. Optacié¢ niezbedne optaty zgodnie z Cennikiem: 1) optate za pakiet startowy (nie dotyczy
kolejnych zapisdw); 2) optate za Zajecia (nie dotyczy zaje¢ prébnych).

2. Wszystkie informacje, zapisy, optaty itp. prowadzone s za posrednictwem Systemu.

3. Dostepna jest mozliwos$¢ zapisania sie na Zajecia z ptatnoscig miesieczng, semestralng i roczng wg.
wyboru Klienta i zgodnie z Cennikiem.

4. Liczba miejsc w Grupach jest ograniczona. O miejscu w danej Grupie decyduje kolejnos¢ zgtoszen
w potgczeniu z terminem ptfatnosci, jak réwniez Organizator.

5. W przypadku zgtoszenia sie mniejszej liczby oséb niz minimalna liczba potrzebna do rozpoczecia
zaje¢ w danej Grupie, Organizator zastrzega sobie prawo do wstrzymania startu Grupy lub zmiany
planu i harmonogramu zaje¢ Grupy. W pierwszym przypadku Organizator zwréci zgtaszajgcemu
kwote wptacong juz na poczet przysztych Zajec lub umozliwi zgtaszajgcemu przypisanie zgtoszenia do
innej Grupy, w ktérej sg miejsca, zgodnie z wyborem zgtaszajgcego i dostepnoscia miejsc.

6. Organizator poinformuje Klienta o terminie rozpoczecia Zaje¢ zgodnie z wyborem Klienta —
wiadomoscig e-mail, telefonicznie (wiadomos$¢ sms) oraz w Systemie.

7. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za Uczestnika do czasu dostarczenia w miejsce odbywania sie
Zajec a takze bezzwtocznie po oznaczonym czasie zakoniczenia Zajeé.

8. W przypadku braku punktualnego odbioru Uczestnika po Zajeciach, zapewnienie dodatkowe;j
opieki przez Akademie wigzac sie bedzie z dodatkowymi kosztami wg Cennika.

9. Akademia nie dokonuje zwrotéw opftat za Zajecia. Wyjagtek stanowig ponizej opisane przypadki, w
ktorych Klientowi przystuguje proporcjonalny zwrot optat lub optaty zostajg zaliczenie na poczet
kolejnych Zajec.

a. Zgtoszenie mniejszej liczby oséb niz minimalna liczba potrzebna do rozpoczecia zaje¢ w danej
Grupie, Organizator zastrzega sobie prawo do wstrzymania startu Grupy lub zmiany planu i
harmonogramu zajeé¢ Grupy. W tym przypadku Organizator zwrdci zgtaszajgcemu kwote
wptacong juz na poczet przysztych Zaje¢ w wysokosci 100% wptaconej kwoty lub umozliwi
zgtaszajgcemu przypisanie zgtoszenia do innej Grupy, w ktérej sg miejsca, zgodnie z
wyborem zgtaszajgcego i dostepnosciag miejsc.

b. Odwotanie zaje¢ przez Organizatora i brak terminu zastepczego. W tym przypadku
Organizator zwrdci zgtaszajgcemu kwote réwnowazng optacie jednych Zaje¢ w danej grupie.



c. Zamkniecie Grupy z powodu zbyt matej liczby Uczestnikow. W tym przypadku przystuguje
Klientowi zwrot dokonanej Opfaty, proporcjonalnie do niezrealizowanych Zaje¢.

§4 PLATNOSCI, NIEOBECNOSCI ORAZ WYPOWIEDZENIE UMOWY
Aktualny Cennik znajduje sie na stronie internetowej Akademii i w Systemie.

Zapisujac sie na dane Zajecia (kurs), Klient zobowigzuje sie do ich optacenia. Umowa zawierana
jest bezterminowo z ptatnosciami podzielonymi zgodnie z wyborem Klienta, zaznaczonym
w Systemie, o0 czym mowa w §3 ust.3.

Umowa przedtuza sie automatycznie na kolejny okres, o ile Klient nie ztozy rezygnacji najpdzniej
14 dni przed rozpoczeciem kolejnego terminu (np. Semestru lub Roku). Brak rezygnacji wigze sie
z obowigzkiem zapfaty za Zajecia zgodnie z obowigzujagcym Cennikiem.

W przypadku zmiany Cennika/Regulaminu, Organizator jest zobowigzany poinformowac Klienta
0 zmianach co najmniej 30 dni przed terminem automatycznego przedfuzenia sie Umowy. Brak
akceptacji zmian, uprawnia Klienta do bezkosztowe] rezygnacji przed rozpoczeciem nowego
okresu.

Ptatnosci za Zajecia dokonywane sg z goéry przed rozpoczeciem kursu w ramach danych Zajeé. W
przypadku optat miesiecznych ptatnosé jest dokonywana do 5 dnia miesigca, w ktorym
prowadzone s3 Zajecia. W przypadku dofaczenia w trakcie trwania danego kursu optata
wnoszona jest maksymalnie przed pierwszymi Zajeciami, w ktérych ma uczestniczy¢ Uczestnik.

Klient dokonuje ptatnosci w Systemie. Regulamin ptatnosci za posrednictwem Tpay znajduje sie
w Systemie.

Osoba, ktéra nie optacita swojego udziatu w Zajeciach zgodnie z ustepem poprzedzajacym, nie
moze w nich uczestniczy¢, chyba Zze sg to bezptatne zajecia prdébne. Instruktor ma prawo
odmoéwié Uczestnikowi udziatu w Zajeciach w przypadku ich nieoptacenia przez Klienta.

Akademia moze zmieni¢ Cennik, znizki, organizacje Zajeé.Klient zostanie o tym powiadomiony
we wskazany przez niego sposdb oraz w Systemie. Zmiany majg zastosowanie do danego Klienta
od kolejnego okresu ptatnosci, wybranego przez Klienta (rok, semestr, miesigc).

Uczestnik ma prawo do nieobecnosci na optaconych zajeciach w nastepujgcym wymiarze:

a. Uczestnik Zaje¢ Grupy lokalnej ma prawo do 2 usprawiedliwionych nieobecnosci na Zajeciach
w semestrze z tym skutkiem, ze Uczestnik ma mozliwos¢ wzigc¢ udziat w innym terminie Zajec
innej grupy, o tych samych parametrach (np. dtugos$¢, stopiet zaawansowania) w ramach
odrobienia optaconych Zajeg¢;

b. Uczestnik Zaje¢ Grupy turniejowej ma prawo do 2 usprawiedliwionych nieobecnosci na
Zajeciach w semestrze z tym skutkiem, ze Uczestnik w ramach pierwszej nieobecnosci
otrzymuje voucher na zgrupowanie treningowe Akademii w kwocie 100 zt, w ramach drugiej
nieobecnosci otrzymuje 2 sesje akrobatyczne uzupetniajgce.
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c. Uczestnik Zaje¢ Grupy lokalnej i turniejowej ma ponadto prawo ,,zamrozenia” wykupionego
pakietu Zaje¢, w przypadku okazania zwolnienia lekarskiego z zaje¢ sportowych z powodu
kontuzji na co najmniej 30 dni ale nie dtuzej niz 3 miesigce. W takim przypadku Uczestnik w
terminie zwolnienia z Zaje¢ ponosi jedynie optate za utrzymanie miejsca w Grupie w
wysokosci 15% miesiecznej optaty podstawowej za Zajecia.

9. Umowa, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, moze by¢ wypowiedziana przez Klienta zgodnie z
nastepujgcymi zasadami:

a. W przypadku wyboru kursu semestralnego, optacanego miesiecznie, wypowiedzenie mozliwe
jest najwczesniej po uptywie petnego miesigca Zaje¢ ze skutkiem na ostatni dzien danego
miesigca. W przypadku wyboru kursu rocznego, optacanego miesiecznie, wypowiedzenie
mozliwe jest po uptywie 6 petnych miesiecy Zaje¢;

b. Zastosowanie ma 2-miesieczny termin wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

§5 SPRAWY ORGANIZACYJNE

1. Uczestnik jest zobowigzany dbaé o powierzony mu sprzet sportowy, o czystos¢ i porzadek w
pomieszczeniach, w ktérych prowadzone sg Zajecia.

2. Uczestnik jest zobowigzany odnosic sie z szacunkiem do instruktorow, kolegéw i innych oséb.
3. Uczestnik jest zobowigzany przestrzegaé ogélnych zasad bezpieczeristwa.

4. Uczestnik jest zobowigzany dba¢ o higiene osobistg i swéj schludny wyglad, jak réwniez o
porzadek i wyglad otoczenia.

5. Uczestnik jest zobowigzany poinformowac Instruktora o ztym samopoczuciu, niedyspozycji lub
kontuzji, zauwazonej podczas Zajec.

6. Na Zajeciach wymagana jest punktualnos¢.

7. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do zaopatrzenia sie we wtasnym zakresie w wode niegazowang,
sportowy stréj oraz czyste obuwie sportowe. Uczestnik ma obowigzek mieé¢ zwigzane witosy, a takze
nie posiadac bizuterii.

8. Na Zajecia mozna wejs¢ wytgcznie w obuwiu zmienionym, odpowiednim do zaje¢ sportowych. W
przypadku nieposiadania odpowiedniego obuwia, Instruktor ma prawo odmoéwi¢ Uczestnikowi
udziatu w nich.

9. Z uwagi na specyfike Zaje¢ prowadzonych przez Akademie, a takze organizowane pokazy, kazdy
Uczestnik zobowigzany jest rowniez dodatkowo zaopatrzy¢ sie we wtasnym zakresie i na swdj koszt
w nastepujgce akcesoria: a) pompony - kazda z dziewczat musi posiada¢ wtasng pare pompondw
CHEER ANGELS; b) na pokazy - koszulki treningowe, spddniczki treningowe i getry CHEER ANGELS, a
takze biate obuwie sportowe z biatg podeszwa.



10. W okreslonych przypadkach, zgtoszonych Organizatorowi z minimum 24-godzinnym
wyprzedzeniem, Uczestnik moze by¢ odebrany przed rozpoczeciem Zajec¢ z okreslonej Swietlicy w
szkole, po uprzednim zgtoszeniu przez opiekuna prawnego tego faktu w placéwce szkolnej, jak tez po
doktadnym wskazaniu Organizatorowi, skad ma Uczestnik by¢ odebrany.

Niezwtocznie po zakonczeniu Zajeé, Uczestnik musi by¢ odebrany przez Rodzica lub inng wskazang w
formie pisemnej osobe petnoletnia.

11. Opiekunowie dzieci oraz inne osoby towarzyszgce nie mogg przebywac na sali, w ktdrej
odbywajg sie Zajecia oraz zaktdcac przebiegu zaje¢ poprzez przypatrywanie sie Grupie/dziecku.

12. W przypadku choroby Instruktora badz wystgpienia innej losowej przyczyny, uniemozliwiajacej
jego stawienie sie na Zajecia zgodnie z harmonogramem, Organizator zapewni zastepstwo innej
wykwalifikowanej osoby, z uwzglednieniem charakteru danych Zaje¢ oraz wieku i poziomu
zaawansowania Uczestnikdw danej Grupy. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia zastepstwa,
Organizator zastrzega sobie prawo odwotania Zajeé z jednoczesnym przyznaniem Uczestnikom danej
Grupy prawa do uczestniczenia w Zajeciach tego rodzaju w innym terminie (lub poprzez przedtuzanie
zaplanowanych Zajec), uzgodnionym z Uczestnikami.

13. Akademia zastrzega sobie prawo do zmiany Instruktora prowadzgcego wczes$niej zaplanowane
Zajecia.

14. W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie réwniez prawo przeniesienia Zaje¢ do
innej placowki dysponujacej odpowiednim zapleczem, jesli dni i godzina zajeé nie ulegng zmianie.

15. Klient i/lub Uczestnik ponoszg odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody powstate w trakcie Zajeé, w
wyniku dziatan lub zaniechan Uczestnika.

16. Akademia nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek mienie Uczestnika pozostawione w
budynku, w ktérym odbywajjg sie Zajecia.

17. W Akademii przestrzegane sg standardy ochrony matoletnich zgodnie z ustawg z 28.7.2023 r. o
zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606).

§6 BEZPIECZENSTWO

1. Klient oswiadcza, ze Uczestnik posiada wykupiong odpowiednig polise ubezpieczeniowg dla
uczestnictwa Uczestnika w zajeciach sportowych. Organizator rekomenduje i umozliwia wykupienie
za odrebng opfatg, ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, obejmujgcego ochrone
Uczestnika podczas Zaje¢ Akademii, drogi na Zajecie, udziatu w pokazach, zawodach, warsztatach,
obozach - w ramach polisy SPORT.

2. Przebywajac na sali treningowej podczas Zaje¢, Uczestnik zobowigzany jest do bezwzglednego
podporzadkowania sie poleceniom Instruktora.



3. Organizator zastrzega sobie prawo sprawdzania w trakcie kazdych Zajeé obecnosci oséb w nich
uczestniczacych. Obowigzek sprawdzenia obecnosci obcigza Instruktora prowadzgcego dane Zajecia.
Lista obecnosci jest petnomocnym potwierdzeniem obecnosci Uczestnika na zajeciach.

4. Zaréwno Akademia, jak i jej Instruktorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki
powstate bez winy Akademii lub oséb dziatajgcych w jej imieniu, w tym w szczegdlnosci
Instruktoréow.

5. Akademia lub jej Instruktorzy majg prawo do wykluczenia lub usuniecia z Zaje¢ Uczestnika,
ktérego zachowanie zakitéca przebieg Zaje¢ lub jest w inny sposéb niestosowne (w przypadku
wykluczenia niepetnoletni Uczestnik przebywa na sali tanecznej pod opieka Instruktora, bez prawa
do aktywnego uczestniczenia w Zajeciach). W przypadku wykluczenia lub usuniecia Uczestnika z
Zajec, dane Zajecia w ramach wykupionego Pakietu Zajec¢ uwaza sie za wykorzystane i nie przystuguje
za nie zwrot.

6. Uczestnicy zajeé, a takze ich opiekunowie przebywajgcy na terenie placéwek, gdzie odbywajg sie
Zajecia, zobowigzani sg do przestrzegania przepiséw bhp i ppoz. obowigzujacych na ich terenie, jak
rowniez do zachowania czystosci i poszanowania mienia Organizatora.

7. Z uwagi na to, ze Uczestnicy, ze wzgledu na charakter zaje¢, narazeni s na wysokie natezenie
dzwieku oraz znaczny wysitek fizyczny, przed pierwszymi Zajeciami powinni skontrolowaé swéj stan
zdrowia, jak réwniez okresowo kontrolowac go w trakcie Roku. Przystepujgc do Zajeé Uczestnik lub
jego opiekun podpisuje oswiadczenie o $wiadomosci zagrozen oraz braku przeciwwskazan do udziatu
w Zajeciach, w tym do wykonywania ¢wiczen fizycznych.

W przypadku Uczestnikow Grup turniejowych, wymagane jest posiadanie aktualnego orzeczenia
lekarskiego, uprawniajgcego do trenowania sportu oraz startach w turniejach. Orzeczenie nalezy
przedstawi¢ Akademii.

8. Na terenie placédwki, gdzie odbywajg sie Zajecia obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu,
spozywania alkoholu oraz posiadania i zazywania srodkéw odurzajacych.

9. Na terenie placowki, gdzie odbywajg sie Zajecia obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat,
rowerdw oraz motoréw.

10. Na salach, na ktérych odbywajg sie Zajecia, obowigzuje zakaz uzywania telefondw komérkowych,
wnoszenia jedzenia i napojow. Wyjatkiem sg napoje w zakrecanych butelkach.

§7 DANE OSOBOWE. MONITORING. DOBRA OSOBISTE

1. Uczestnik zobowigzany jest do zapoznania sie i stosowania postanowien Polityki prywatnosci
dostepnej na stronie: www.cheerangels.eu/Polityka-prywatnosci.

2. Organizator informuje, ze w miejscach gdzie odbywajg sie Zajecia moze by¢ monitoring, majacy na
celu zapewnienie porzadku oraz bezpieczenstwa osobom tam przebywajgcym.
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3. Organizator zastrzega sobie réwniez prawo do produkcji filméw wideo, fotografii, nagran audio i
innych publikacji, w jakiejkolwiek formie, a takze materiatéw utrwalajgcych i promujacych
funkcjonowanie Akademii, w tym przebieg Zajeé, ktédre mogg zawiera¢ wizerunek Uczestnika, w tym
jego imie i gtos. Uczestnik, wchodzac na teren placéwki, gdzie odbywaja sie Zajecia oraz przystepujac
do Zaje¢, wyraza jednoczesnie zgode na uzycie jego imienia, wizerunku i gtosu na potrzeby promocji
Akademii w przypadku publikacji zdje¢ i nagran audio i wideo z Zaje¢, warsztatéw, obozdw,
turniejéw i pokazow, jak réwniez innych imprez okolicznosciowych organizowanych przez Akademie i
jej partneréw, we wszelkich mediach nalezgcych do nadawcdw publicznych i prywatnych, w prasie,
na stronach internetowych podmiotéw trzecich, jak réwniez na stronie internetowej Akademii oraz
w ramach komunikacji prowadzonej przez Akademie w social mediach (zwtaszcza Facebook,
Instagram, You Tube, Twitter, Google+), nieodptatnie oraz bez ograniczen terytorialnych i czasowych.

Zgoda Klienta na rozpowszechnianie wizerunku Uczestnika jest dobrowolna i nie warunkuje udziatu
w zajeciach; moze byé w kazdej chwili odwotana ze skutkiem na przysztosé.

4. Korzystanie przez Uczestnika podczas Zajeé, z aparatu i/lub kamery, a takze innych urzadzen
utrwalajgcych obraz i/lub dzwiek, bez zgody Akademii, jest zabronione.

5. Organizator informuje, ze zgoda Uczestnika na przetwarzanie danych osobowych w sposdb
wskazany w punktach poprzedzajgcych niniejszego paragrafu jest dobrowolna, jednak stanowi
warunek skorzystania z oferty Akademii. W przypadku niewyrazenia zgody, lub jej cofniecia,
Uczestnik zobowigzany jest do zgtoszenia tego faktu pisemnie na adres e-mail:
biuro@cheerangels.eu.

§8 REKLAMACIE

1. W sytuacji niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi przez Akademie, Klient moze ztozy¢
reklamacje na pismie wysytajac jg na adres Akademii: Fundacja Anioty Talentu CA na adres: ul. adres:
ul. Ztota, nr 7, lok. 18, miejsc. Warszawa, kod 00-019 Warszawa lub w formie elektronicznej za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@cheerangels.eu.

2. Dla przyspieszenia jej rozpoznania reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko, adres osoby
sktadajacej reklamacje oraz opis przyczyn lub powoddw reklamacji, a takze oczekiwany sposdb jej
rozpatrzenia.

3. Reklamacja powinna by¢ ztozona nie pdzniej niz w terminie 1 miesigca od dnia zaistnienia
zdarzenia stanowigcego podstawe reklamacji. W przypadku sktadania reklamacji elektronicznie
winna by¢ ona przestana z adresu podanego Akademii przy zapisywaniu sie na Zajecia.

4. Akademia udziela odpowiedzi na reklamacje drogg elektroniczng na wskazany przez
reklamujgcego adres poczty elektronicznej lub w formie pisemnej na adres podany przez
reklamujacego, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

5. Akademia jest uprawniona do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania w sytuacji ztozenia jej po
terminie, gdy jej rozpoznanie stato sie bezprzedmiotowe, jak rdwniez wéwczas, gdy nie jest mozliwe
jej rozpoznanie z uwagi na brak danych identyfikujgcych osobe sktadajaca.
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§9 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Naruszenie postanowien Regulaminu przez Uczestnika moze skutkowad usunieciem go z Zaje¢, lub
wypowiedzeniem umowy dotyczgcej tego Uczestnika z jego winy bez obowigzku zwrotu
jakichkolwiek optat.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku ztozenia
przez Uczestnika nieprawdziwych oswiadczen.

3. Postanowienia Regulaminu nie naruszajg bezwzglednie obowigzujgcych praw przystugujacych
Uczestnikom Zajeé¢ na podstawie przepisdw prawa.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w dowolnym terminie. Informacja o
zmianie Regulaminu bedzie podana na stronie Akademii oraz dostarczona Klientowi w sposéb przez
niego wskazany, przynajmniej z wyprzedzeniem dwdch tygodni przed wejsciem zmian w zycie.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 wrzesnia 2025 r.



